



О Б Р А З Л О Ж Е Њ Е

	
I     УСТАВНИ ОСНОВ 

Уставни основ за доношење овог закона садржан је у члану 97. став 1. тач. 6), 9) и 12) Устава Републике Србије („Сл. гласник РС”, бр. 98/06 и 115/21) којим је, између осталог, утврђено да Република Србија уређује и обезбеђује јединствено тржиште, правни положај привредних субјеката; систем обављања појединих привредних и других делатности; одрживи развој; развој Републике Србије, политику и мере за подстицање равномерног развоја појединих делова Републике Србије, укључујући и развој недовољно развијених подручја и организацију и коришћење простора.

II     РАЗЛОЗИ ЗА ДОНОШЕЊЕ ЗАКОНА

Важећим Законом о туризму („Сл. гласник РС”, број 17/19) регулисана је област туризма у делу простора, који због својих карактеристика, вредности, приоритетне туристичке намене захтева посебан режим организације, уређења, коришћења, заштите или се на њему предвиђа изградња објеката од националног интереса и који простор Влада проглашава као туристички простор.
Кључни циљ Нацрта закона о изменама и допунама Закона о туризму (у даљем тексту: Нацрт закона) је потреба да се дефинише стратешки партнер као домаће физичко или правно лице које са Републиком Србијом оснива ново привредно друштво ради изградње објекта од националног интереса. Односно, циљ је да Република Србија са стратешким партнером, на територији туристичког простора, може ради изградње објекта од националног интереса оснивати привредна друштва. У том циљу Влада ће ближе прописати услове, поступак и начин избора стратешког партнера, као и модел стратешког партнерства.
Такође, овим изменама се прецизира један од прописаних разлога за одузимање лиценце туристичким агенцијама, организаторима туристичких путовања.
Даље, предметним законом се уређује начин и услови за полагање стручног испита за локалног туристичког водича, као лица специјализованог за пружање услуге вођења, показивања и стручног објашњавања природних, културно-историјских, археолошких, етнографских, привредних и других знаменитости на одређеној дестинацији.
С тим у вези, Нацртом закона стварају се услови да локални туристички водич, као услов нема претходно положен стручни испит за националног туристичког водича, већ може да полаже стручни испит по Програму прописаном од стране надлежног органа јединице локалне самоуправе или више јединица локалних самоуправа. Такође, на истом том простору локални туристички водич може да пружа своје услуге.
Нацрт закона у мањем делу прецизира одређене одредбе за обављање услуге изнајмљивања моторних возила (rent a car), где се прецизира случај да ако прва регистрација моторног возила није извршена у Републици Србији, терет доказивања старости возила до пет година је на пружаоцу услуге изнајмљивања моторних возила. Ово из разлога што у поступку инспекцијског надзора надзирани субјект не ставља на увид сву документацију у вези са доказивањем старости возила, посебно када се ради о возилу из увоза. Такође, прописује се да у случају да моторно возила престане да испуњава прописане услове у погледу старости возила, пружалац услуге је дужан да то возило брише из евиденције моторних возила и искључи из пружања услуге изнајмљивања моторних возила. 
У вези са пружањем услуга изнајмљивања моторних возила, проширују се овлашћења туристичког инспектора у случају да  пружалац услуга не испуњава основни услов у погледу прописаног броја возила.

III  ПРЕГЛЕД ОДРЕДАБА КОЈЕ СЕ МЕЊАЈУ И ДОПУЊУЈУ
Члан 3.
Поједини изрази употребљени у овом закону имају следеће значење:
1) административни трошкови су трошкови туристичке агенције у вези са израдом уговора о организовању путовања и друге документације коју је туристичка агенција уручила путнику, а који се односе на тог путника и то туристичко путовање;
2) активно знање страног језика је виши средњи ниво знања страног језика, који није српски и који по ЦЕФР међународном стандарду за процењивање нивоа знања језика одговара нивоу језичке компетентности Б2;
3) делатност туристичке агенције је организовање, понуда, продаја и реализовање туристичких путовања, излета и пружање других услуга уобичајених у туристичком промету;
4) дестинацијска менаџмент компанија (DMC) је привредно друштво или друго правно лице, специјализовано за одређену дестинацију, односно регију, са адекватним познавањем туристичких ресурса, кадровски оспособљена да креира, организује и реализује туристичке програме и путовања, да посредује у пружању услуге боравка, смештаја, забаве, излета, услуга водича, трансфера и других услуга, повезујући се са свима који пружају услуге на тој дестинацији, а све ради пружања професионалних, високо квалитетних туристичких услуга;
5) дестинацијска менаџмент организација (DMO) је привредно друштво или друго правно лице основано ради управљања туристичком дестинацијом (планирање, организовање, маркетинг и вођење), чији оснивачи могу да буду из јавног и приватног сектора;
6) електронска продаја је продаја туристичког путовања, излета, као и других услуга у туризму посредством интернета, без непосредног контакта са странкама;
7) ЗНАКОВНИ ЈЕЗИК ЈЕ ПОКАЗНИ ЈЕЗИК И ОЗНАЧАВА ВИЗУЕЛНИ НАЧИН СПОРАЗУМЕВАЊА ГЛУВИХ ОСОБА, ПОСЕБНО УГОВОРЕНИМ, ОДНОСНО СТАНДАРДИЗОВАНИМ ЗНАЦИМА РУКУ И ПРСТИЈУ, СА ИЛИ БЕЗ МИМИКЕ, СА СОПСТВЕНОМ ГРАМАТИКОМ И СИНТАКСОМ, ПОМОЋУ КОГА СЕ ПРЕНОСЕ МИСЛИ, ПРЕДСТАВЕ, НАМЕРЕ И ПОЈМОВИ;
8) локални туристички водич је физичко лице које ЈЕ ПОЛОЖИЛО СТРУЧНИ ИСПИТ ЗА ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА И КОЈЕ се, на основу програма јединице локалне самоуправе, специјализовало за пружање услуге вођења, показивања и стручног објашњавања природних, културно-историјских, археолошких, етнографских, привредних и других знаменитости у одређеној дестинацији;
9) излет је комбинација две или више туристичких услуга (превоз и друге туристичке услуге), које је утврдила туристичка агенција самостално или по захтеву путника, у трајању краћем од 24 сата, која не укључује ноћење, а које туристичка агенција продаје по јединственој цени;
10) место за одмор (ризорт) је део туристичког простора, туристичког места које представља интегрисану и функционалну целину објеката и других садржаја за смештај и боравак туриста без сталних становника, са изграђеним објектима туристичке инфраструктуре и туристичке супраструктуре;
11) одговарајући регистар је статусни регистар који се води код надлежног органа и у који се региструју привредна друштва, предузетници, удружења и друга правна лица;
12) потврда о путовању је документ који туристичка агенција приликом куповине туристичког путовања уручује путнику и представља доказ да је уговор закључен. Потврда о путовању може бити и писани документ о најави, пријави, резервацији туристичког путовања и сл.;
12А) ПОТВРДA О ГАРАНЦИЈИ ПУТОВАЊА ЈЕСТЕ ПОТВРДА О ИЗДАТОЈ ГАРАНЦИЈИ ПУТОВАЊА КОЈУ КАО ДОКУМЕНТ ТУРИСТИЧКА АГЕНЦИЈА УРУЧУЈЕ ПУТНИКУ И КОЈА САДРЖИ ПРОПИСАНЕ ПОДАТКЕ О ГАРАНЦИЈИ ПУТОВАЊА ИЗ КОЈЕ СЕ ОБЕЗБЕЂУЈЕ ПОКРИЋЕ ЗА УПЛАЋЕН ИЗНОС И КОЈА САДРЖИ ПОДАТКЕ ПОТРЕБНЕ ЗА ЊЕНО АКТИВИРАЊЕ;
13) представник на туристичкој дестинацији је физичко лице, које на основу закљученог уговора са организатором туристичког путовања пружа путницима обавештења и упутства у вези са реализацијом програма путовања и обавља друге активности ради заштите интереса путника;
14) приоритетна туристичка дестинација је просторна целина која располаже туристичком ресурсном основом за развој и комерцијализацију туристичких производа, потенцијалним и реалним туристичким атракцијама, туристичком инфраструктуром и туристичком супраструктуром;
15) прихват и превоз путника је превоз путника организован од стране туристичке агенције у вези са реализацијом туристичког путовања или излета;
16) продаја туристичког путовања и других услуга у туризму подразумева непосредну продају, нуђење, као и све друге активности понуде, оглашавања, маркетинга, промоције и сл, које за крајњи резултат имају продају туристичког путовања, односно пружање услуге у туризму;
17) продајна цена је уговорена укупна цена туристичког путовања, односно излета, исказана у јединственом износу, која поред услуга из програма путовања, односно посебних захтева путника, садржи и све додатне трошкове, укључујући порезе, таксе, као и друге трошкове, који су као неодвојив део неопходни за реализацију путовања;
18) професионални организатор конгреса (PCO) је привредно друштво или друго правно лице специјализовано за организацију конгреса (конференција, састанака и сл.) и управљање пословним догађајима;
19) путник је лице које купује или за чији рачун се купује, односно лице које користи туристичко путовање или излет, као и другу туристичку услугу;
20) резервација је поступак којим се унапред обезбеђује, односно најављује услуга смештаја или друге туристичке услуге од стране туристичке агенције, када туристичка агенција не врши наплату услуге, већ даваоцу услуге директно плаћа корисник;
21) Регистар туризма је јединствена, електронска, централна, јавна база података о регистрованим и/или евидентираним субјектима који обављају послове из области туризма, а који су регистровани или евидентирани у складу са прописима, као и о другим подацима који се региструју или евидентирају у складу са овим законом;
22) Регистратор туризма је лице које води Регистар туризма у складу са овим законом и другим прописима;
23) стварни трошкови су трошкови туристичке агенције у вези са организацијом и реализацијом продатог туристичког путовања и у које трошкове се не урачунава добит, фиксни трошкови туристичке агенције (зараде, комунални трошкови, закупи и сл.), трошкови маркетинга, провизије и др.;
24) Стратегијски мастер план је комплексан, истраживачки и свеобухватан плански документ којим се на основу стратегије развоја туризма Републике Србије утврђују циљеви, програми и планови раста и развоја туризма, инвестиције у туризму, планови маркетинга и конкурентности, као и мере за њихово спровођење, за одређену туристичку дестинацију;
24А) СТРАТЕШКИ ПАРТНЕР, У СМИСЛУ ОВОГ ЗАКОНА, ЈЕ ДОМАЋЕ ФИЗИЧКО ИЛИ ПРАВНО ЛИЦЕ КОЈЕ СА РЕПУБЛИКОМ СРБИЈОМ ОСНИВА НОВО ПРИВРЕДНО ДРУШТВО РАДИ ИЗГРАДЊЕ ОБЈЕКТА ОД НАЦИОНАЛНОГ ИНТЕРЕСА;
25) трајни носач записа је средство које омогућава да давалац услуге или корисник услуге сачува електронске податке који су намењени кориснику услуге, да тим подацима може да се приступи и да се репродукују у неизмењеном облику, у периоду који одговара сврси чувања података;
26) трансфер је превоз путника који се реализује на краћој релацији искључиво на дестинацији, у вези са реализацијом туристичког путовања или излета;
27) туристичка агенција је привредно друштво, предузетник, друго правно лице које обавља делатност туристичких агенција под условима прописаним овим законом;
28) туристичка атракција је нарочито привлачно обележје туристичке дестинације, природног или друштвеног карактера у оквиру туристичког простора;
29) туристичка група је организована група од 15 до 75 путника којој туристичка агенција организатор путовања по унапред утврђеном програму, односно на захтев пружа туристичку услугу;
30) туристичка делатност је пружање услуга туристичких агенција, услуга туристичких професија и пружање других услуга у складу са овим законом;
31) туристичка дестинација је одредиште туристичког путовања које својом опремљеношћу омогућава прихват и боравак путника;
32) туристичка супраструктура су угоститељски објекти као и галерије, изложбени, конгресни и забавни објекти који су у непосредној вези са угоститељским објектима и објектима спортско рекреативног садржаја или са њима чине јединствену целину;
33) туристичка инфраструктура су објекти за информисање, предах, снабдевање, рекреацију, едукацију и забаву туриста, и то: скијалишта, купалишта и плаже, тематски и забавни паркови, туристички информативни центри, центри за прихват туриста и посетилаца, одморишта поред путева, објекти наутичког туризма, терени за голф, тениски терени, отворени и затворени објекти спортске рекреације, мале вештачке акумулације са купалиштем, базени за купање, велнес објекти, забавно рекреативне стазе и путеви (трим стазе, стазе здравља, видиковци, панорамски путеви, бициклистичке стазе, пешачке стазе, стазе за моторне санке и сл.), уређене обале река и језера, објекти за посматрање природних реткости, објекти за предах и краће задржавање туриста, објекти за авантуристичке активности и др.;
34) туристичка сигнализација су одговарајући симболи и знаци, као и симболи и знаци туристичке саобраћајне сигнализације, којим се обележава туристичка атракција и садржај туристичке понуде;
35) туристички аниматор је физичко лице које планира и остварује забавне, културне, спортско рекреативне и друге програме којима организује слободно време туриста;
36) туристички водич је физичко лице које је положило стручни испит за туристичког водича и пружа услуге вођења, показивања и стручног објашњавања природних, културно-историјских, археолошких, етнографских, привредних и других знаменитости;
37) туристички кластер је секторска или географска концентрација, међусобно повезаних привредних субјеката, других правних лица или физичких лица, ради повезивања заједничких потреба и јачања конкурентности;
38) туристички пратилац је физичко лице које је положило стручни испит за туристичког пратиоца и прати туристичку групу и обавља оперативно техничке послове од почетка путовања до одредишта и назад;
39) туристички производ је скуп међузависних елемената који се у пракси организује као посебан вредносни ланац који чине материјални производи и услуге, природне вредности и културна добра, туристичке атракције, туристичка супраструктура и туристичка инфраструктура;
40) туристички простор је јединствена и недељива географска и функционална целина природних и створених ресурса и вредности од значаја за туризам;
41) туристичко место је организациона и функционална целина са формираном туристичком понудом, природним вредностима, културним добрима и другим знаменитостима значајним за туризам, комуналном, саобраћајном и туристичком инфраструктуром, као и објектима и другим садржајима за смештај и боравак туриста;
42) туристичко путовање је комбинација две или више туристичких услуга (превоз, смештај и друге туристичке услуге), које је утврдио или припремио организатор путовања самостално или по захтеву путника, у трајању дужем од 24 сата или у краћем трајању ако укључује једно ноћење, као и једно или више ноћења који укључује само услугу смештаја у одређеном термину или временском трајању које се продаје по јединственој цени;
43) уговор о организовању путовања су општи услови путовања, програм путовања, потврда о путовању, ваучер и др., које туристичка агенција уручује путнику, непосредно, електронским путем или на трајном носачу записа;
44) факултативна услуга је услуга која може бити садржана у програму путовања, а не чини његов обавезан елемент, од које не зависи реализација туристичког путовања и чија цена није урачуната у продајну цену туристичког путовања (излети, улазнице, разни видови осигурања и сл.).

Члан 14.
Простор који због својих карактеристика, вредности и приоритетне туристичке намене захтева посебан режим организације, уређења, коришћења и заштите или се на њему предвиђа изградња објеката од националног интереса, Влада, на предлог Министарства, проглашава као туристички простор.
РАДИ ИЗГРАДЊЕ ОБЈЕКТА ОД НАЦИОНАЛНОГ ИНТЕРЕСА РЕПУБЛИКА СРБИЈА МОЖЕ САМА ИЛИ СА СТРАТЕШКИМ ПАРТНЕРОМ ОСНИВАТИ ПРИВРЕДНА ДРУШТВА.
ВЛАДА БЛИЖЕ ПРОПИСУЈЕ УСЛОВЕ, ПОСТУПАК И НАЧИН ИЗБОРА СТРАТЕШКОГ ПАРТНЕРА, КАО И МОДЕЛ СТРАТЕШКОГ ПАРТНЕРСТВА ИЗ СТАВА 2. ОВОГ ЧЛАНА.
Акт о проглашењу туристичког простора из става 1. овог члана нарочито садржи: назив и опис туристичког простора, површину, опис и графички приказ граница, циљеве проглашења, кључне туристичке атракције, податке о власништву и попис катастарских парцела, обавезе у погледу развоја туризма, других облика коришћења простора, као и назив и седиште субјекта коме се поверава управљање туристичким простором (у даљем тексту: управљач туристичког простора).
Управљач туристичког простора може бити постојећа јавна служба или привредно друштво које је основано за обављање делатности у области туризма, и то од стране јавног предузећа, односно Републике Србије, аутономне покрајине или јединице локалне самоуправе и у коме је капитал тог оснивача већински ИЛИ ПРИВРЕДНО ДРУШТВО ИЗ СТАВА 2. ОВОГ ЧЛАНА.
Управљање туристичким простором може се актом из става 2. овог члана поверити другом правном лицу, које се одређује по спроведеном поступку јавног оглашавања или прикупљањем понуда.
На поступак из става 4. овог члана сходно се примењују одредбе закона којим се уређују јавне набавке.
На делу подручја туристичког простора које истовремено представља подручје заштићеног природног или непокретног културног добра и другог заштићеног подручја примењују се режими заштите и унутрашњи ред у складу са прописима којима се уређује очување и коришћење тих добара.

Члан 25.
Послове из члана 24. овог закона може да обавља јавна служба, привредно друштво или друго правно лице из члана 14. СТАВ 3 СТАВ 5. и члана 15. овог закона.
Изузетно од става 1. овог члана послови из члана 24. овог закона могу се актом владе поверити другом правном лицу, које се одређује по спроведеном поступку јавног оглашавања или прикупљањем понуда.

Члан 63.
Лиценца се одузима организатору путовања ако:
1) у периоду важења лиценце престане да испуњава услове из члана 57. тач. 2), 5), 6) и 7) овог закона;
2) у периоду важења лиценце престане да испуњава услове за категорију лиценце, која му је одређена решењем Регистратора туризма;
3) поступи супротно члану 68. став 1. ТАЧ. 3), 4), 5), 6) И 9)  ТАЧ. 3), 5), 6) И 9) овог закона;
4) наступе теже последице по здравље путника због пропуста организатора путовања;
5) су у току једне године донета два правоснажна решења о забрани обављања делатности из члана 122. став 1. овог закона.
Лиценца се одузима решењем које доноси министар и које се доставља Регистру туризма.
На основу решења из става 2. овог члана, Регистратор туризма брише организатора путовања из Регистра туризма без доношења посебног акта.
Решење из става 2. овог члана коначно је.
Након одузимања лиценце организатор путовања може да реализује само претходно продата путовања, ако је за та путовања обезбеђена прописана гаранција путовања, као и доказ да је обезбеђено извршење услуга из члана 67. став 1. тачка 4) овог закона и ако се путник писаним путем са тим сагласи.
Министарство може податке о туристичким агенцијама којима је одузета лиценца да учини јавно доступним, објављивањем на сајту Министарства.

Члан 67.
Туристичка агенција је дужна да:
1) на улазу у седиште видно истакне пословно име и матични број, а на улазу у огранак, односно издвојено место, пословно име, седиште, матични број и назив или ознаку огранка, односно издвојеног места;
2) на улазу у туристичку агенцију видно истакне ознаку организатора путовања са категоријом лиценце, односно ознаку посредника, као и радно време и да га се у свом пословању придржава;
3) сваку промену регистрованог податка о седишту и огранку, односно издвојеном месту пријави одговарајућем регистру у року од седам дана;
4) за услуге које продаје поседује уговор, неки други документ или писану потврду трећих лица којима је поверено извршење тих услуга;
5) у случају када нуди појединачну услугу објави услове, садржај и цену те услуге (визирање, резервације, улазнице и сл.);
6) се придржава објављених услова и садржаја из тачке 5) овог става;
7) се придржава истакнутих, односно објављених цена;
8) у прописаном облику, садржини и начину води евиденцију уговора о посредовању, као и уговора закључених са трећим лицима којима је поверено извршење услуга из програма путовања;
9) у прописаном облику, садржини и начину води евиденцију програма путовања;
10) у прописаном облику, садржини и начину дневно води евиденцију продатих туристичких путовања;
11) уручи путнику уговор, односно потврду о продаји туристичке услуге;
12) изда путнику прописани рачун, карту или други документ са бројем и датумом, којим се потврђује пријем уплате;
13) уручи путнику или већем броју лица потврду о гаранцији путовања, са подацима потребним за њено активирање, коју издаје на прописан начин;
14) у погледу евиденције продатог туристичког путовања, односно издате гаранције путовања поступи на прописан начин;
15) у погледу ближих услова и начина уплате средстава од продатог туристичког путовања, начина уређивања међусобних односа организатора путовања, посредника и путника, поступи на прописан начин;
16) на истинит, јасан, разумљив и необмањујући начин, обавештава корисника услуге о услузи коју нуди, у погледу начина, времена пружања услуге, реализације, цене, посебних погодности, других трошкова и сл.;
17) у периоду од две године чува сву документацију у вези са продатим туристичким путовањима (општи услови, програм путовања, потврда о путовању, издате гаранције путовања, уговори са трећим лицима, уговори о посредовању, прописане евиденције и др.);
18) приликом електронске продаје туристичког путовања, излета и других туристичких услуга у погледу ближих услова, начина и садржине, као и других услова поступа на прописан начин;
19) кориснику услуге омогући подношење рекламације;
20) скраћенице DMC и PCO користи под прописаним условима;
21) у свим пословима поступа са пажњом доброг привредника.
Туристичка агенција, која није регистрована код Агенције за привредне регистре је дужна да промену регистрованог податка из става 1. тачка 3) овог члана пријави и Регистру туризма.
Уговори и документација из става 1. тачка 4) овог члана, као и уговор о организовању путовања морају бити на српском језику или двојезични од којих је један српски језик.
Изузетно уговори и документација из става 3. овог члана могу бити на страном језику али је туристичка агенција дужна да обезбеди њихов превод, оверен од стране ОВЛАШЋЕНОГ ЛИЦА ОДГОВОРНОГ ЛИЦА ТУРИСТИЧКЕ АГЕНЦИЈЕ.
Подаци садржани у уговору о организовању путовања морају да буду истинити.
Документација из става 1. тачка 17) овог члана може се чувати на трајном носачу записа.
Туристичка агенција уноси податке из евиденције у централни информациони систем у области угоститељства и туризма, у складу са законом којим се уређује угоститељство.

Члан 68.
Организатор путовања је дужан да:
1) сваку промену података из члана 57. тач. 1), 5), 6) и 7) овог закона пријави Регистру туризма у року од седам дана;
2) утврди опште услове путовања и да изради програм путовања у писаној форми (штампаној, електронској или на трајном носачу записа) и да их се придржава;
3) продаје програм путовања који је припремљен на основу закљученог уговора са трећим лицима, којима је поверено извршење услуга из тог програма путовања;
4) ЗА СВАКОГ ПУТНИКА, ОДНОСНО УГОВОРЕНО ТУРИСТИЧКО ПУТОВАЊЕ ОБЕЗБЕДИ ГАРАНЦИЈУ ПУТОВАЊА;
4) ЗА СВАКОГ ПУТНИКА, ОДНОСНО УГОВОРЕНО ТУРИСТИЧКО ПУТОВАЊЕ ОБЕЗБЕДИ ПОТВРДУ О ГАРАНЦИЈИ ПУТОВАЊА КОЈА САДРЖИ ИСТИНИТЕ ПОДАТКЕ О УГОВОРЕНОМ И ПРОДАТОМ ТУРИСТИЧКОМ ПУТОВАЊУ ПОТРЕБНЕ ЗА ЊЕНО АКТИВИРАЊЕ;
5) У ПРОПИСАНОМ ОБЛИКУ, САДРЖИНИ И НАЧИНУ ВОДИ ЕВИДЕНЦИЈУ ИЗДАТИХ ГАРАНЦИЈА ПУТОВАЊА;
5) У ПРОПИСАНОМ ОБЛИКУ, САДРЖИНИ И НАЧИНУ ВОДИ ЕВИДЕНЦИЈУ ИЗДАТИХ ПОТВРДА О ГАРАНЦИЈАМА ПУТОВАЊА У ЦЕНТРАЛНОМ ИНФОРМАЦИОНОМ СИСТЕМУ У ОБЛАСТИ УГОСТИТЕЉСТВА И ТУРИЗМА;
6) у случају отказа путовања од стране организатора путовања путнику изврши повраћај уплаћених средстава у року од 15 дана;
7) путнику врати разлику између уговорене цене путовања и цене путовања снижене сразмерно неизвршењу или непотпуном извршењу услуга у року од 15 дана, у случају неизвршења или непотпуног извршења услуга обухваћених програмом путовања, на прописан начин;
8) путнику врати уплаћена средства у случају отказа путовања од стране путника, у висини одређеној општим условима путовања, у року од 15 дана од дана отказа путовања;
9) обезбеди смештај путника за све време трајања путовања;
10) обезбеди повратак путника на одредиште;
11) се стара да путници не буду неоправдано задржани на путовању дуже него што је предвиђено програмом путовања;
12) ангажује током целог туристичког путовања најмање једног туристичког пратиоца или туристичког водича за туристичку групу, а по превозном средству којим се обавља услуга превоза;
13) ангажује представника на туристичкој дестинацији за туристичку групу, ако на дестинацији нису ангажована лица из тачке 12) овог става;
14) за оне путнике, који не чине туристичку групу, омогући контакт за хитне случајеве са одређеним локалним представником или агенцијом;
15) за пружање услуге туристичког водича, туристичког пратиоца или локалног туристичког водича, ангажује лице које испуњава услове из члана 89. став 1. и члана 96. став 1. овог закона;
16) за представника на туристичкој дестинацији ангажује лице које испуњава услове из члана 102. овог закона.
Организатор путовања је одговоран за реализацију туристичког путовања.
У случају промене услова прописаних за категорију издате лиценце организатор путовања је дужан да обезбеди нову лиценцу, са прописаном висином гаранције путовања и прописаним депозитом.

Члан 79.
	ОДРЕДБЕ ЗАКОНА У ДЕЛУ ОПШТИХ УСЛОВА ПУТОВАЊА, ПРОГРАМА ПУТОВАЊА, ЊЕГОВЕ ОРГАНИЗАЦИЈЕ И РЕАЛИЗАЦИЈЕ, ПОТВРДЕ О ПУТОВАЊУ, ПРОДАЈНЕ ЦЕНЕ, ОТКАЗА, РЕКЛАМАЦИЈЕ И ЕВИДЕНЦИЈЕ И ДРУГО ОДНОСЕ СЕ И НА ИЗЛЕТЕ.
ТУРИСТИЧКА АГЕНЦИЈА ЈЕ ДУЖНА ДА У ПРОГРАМ ПУТОВАЊА ЗА ОРГАНИЗОВАЊЕ ИЗЛЕТА ПОСЕБНО ИСТАКНЕ ОБАВЕШТЕЊЕ ДА ЗА ИЗЛЕТ НИЈЕ ОБЕЗБЕЂЕНА ЗАШТИТА У ПОГЛЕДУ ГАРАНЦИЈА ПУТОВАЊА.
ОДРЕДБЕ ЗАКОНА У ДЕЛУ ОПШТИХ УСЛОВА ПУТОВАЊА, ПРОГРАМА ПУТОВАЊА, ЊЕГОВЕ ОРГАНИЗАЦИЈЕ И РЕАЛИЗАЦИЈЕ, ПОТВРДЕ О ПУТОВАЊУ, ПРОДАЈНЕ ЦЕНЕ, ОТКАЗА И РЕКЛАМАЦИЈЕ  ОДНОСЕ СЕ И НА ИЗЛЕТЕ.
ТУРИСТИЧКА АГЕНЦИЈА ЈЕ ДУЖНА ДА У ПРОГРАМ ПУТОВАЊА ЗА ОРГАНИЗОВАЊЕ ИЗЛЕТА ПОСЕБНО ИСТАКНЕ ОБАВЕШТЕЊЕ ДА ЗА ИЗЛЕТ НИЈЕ ОБЕЗБЕЂЕНА ЗАШТИТА У ПОГЛЕДУ ГАРАНЦИЈА ПУТОВАЊА.
МИНИСТАР ПРОПИСУЈЕ ОБЛИК, САДРЖИНУ И НАЧИН ВОЂЕЊА ЕВИДЕНЦИЈЕ У ДЕЛУ ИЗЛЕТА ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА.
Члан 89.
Туристички водич и туристички пратилац је држављанин Републике Србије коjи мора да има положен стручни испит за туристичког водича и туристичког пратиоца у складу са овим законом.
Поред услова из става 1. овог члана, туристички водич и туристички пратилац мора да:
1) зна српски језик;
2) има најмање средње образовање у четворогодишњем трајању;
3) активно зна најмање један страни језик.
Лице које има положен стручни испит за туристичког водича може да обавља и послове туристичког пратиоца.
Страни језик из става 2. тачка 3) овог члана не може бити српски језик.
ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ КОЈИ ЗНА ЗНАКОВНИ ЈЕЗИК НИЈЕ ДУЖАН ДА ИСПУЊАВА УСЛОВ ИЗ СТАВА 2. ТАЧКА 3) ОВОГ ЧЛАНА.
ЗНАКОВНИ ЈЕЗИК ЋЕ СЕ СМАТРАТИ СТРАНИМ ЈЕЗИКОМ ИЗ СТАВА 2. ТАЧКА 3) ОВОГ ЧЛАНА.

Члан 92.
Туристички водич може бити запослен на пословима руководиоца из члана 51. став 1. овог закона и то за рад код:
1) организатора путовања, ако има најмање вишу стручну спрему, односно стечено високо образовање на основним академским студијама у обиму од најмање 180 ЕСПБ бодова, основним струковним студијама, односно на студијама у трајању од три године и има положен стручни испит за туристичког водича најмање пет година;
2) посредника, ако има најмање средње образовање у четворогодишњем трајању и има положен стручни испит за туристичког водича најмање три године.
Туристички водич, ТУРИСТИЧКИ ПРАТИЛАЦ И ЛОКАЛНИ ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ пружа услуге преко привредног друштва, другог правног лица, предузетника и преко удружења туристичких водича, на основу уговора.
У случају из става 2. овог члана привредно друштво, друго правно лице, предузетник или удружење туристичких водича након извршене услуге кориснику услуге издаје прописан рачун.
ЛИЦЕ КОЈЕ ИМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ ЗА ЛОКАЛНОГ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА УСЛУГЕ МОЖЕ ДА ПРУЖА САМО НА ТЕРИТОРИЈИ ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ ИЛИ ВИШЕ ЈЕДИНИЦА ЛОКАЛНИХ САМОУПРАВА, ЗА КОЈУ ТЕРИТОРИЈУ, ПО ПРОГРАМУ ИЗ ЧЛАНА 97. СТАВ 1. ИМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ.
ЛИЦЕ КОЈЕ ИМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ ЗА ЛОКАЛНОГ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА НЕ МОЖЕ ДА ОБАВЉА ПОСЛОВЕ ТУРИСТИЧКОГ ПРАТИОЦА.

Члан 96.
	СТРУЧНИ ИСПИТ ЗА ЛОКАЛНОГ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА МОЖЕ ДА ПОЛАЖЕ ЛИЦЕ КОЈЕ ПРЕТХОДНО ИМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ ЗА ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА.
СТРУЧНИ ИСПИТ ЗА ЛОКАЛНОГ ВОДИЧА ПОЛАЖЕ СЕ ПРЕД КОМИСИЈОМ КОЈУ ОБРАЗУЈЕ НАДЛЕЖНИ ОРГАН ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ.
ЛОКАЛНИ ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ МОРА ДА ИМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ ЗА ЛОКАЛНОГ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА.
ПОРЕД УСЛОВА ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА, ЛОКАЛНИ ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ МОРА ДА ИСПУНИ УСЛОВ ИЗ ЧЛАНА 89. СТАВА 2. ОВОГ ЗАКОНА.
СТРУЧНИ ИСПИТ ЗА ЛОКАЛНОГ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА ПОЛАЖЕ СЕ НА СРПСКОМ ЈЕЗИКУ ПРЕД КОМИСИЈОМ КОЈУ ОБРАЗУЈЕ НАДЛЕЖНИ ОРГАН ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ. 

Члан 97.
Програм, начин и услове полагања стручног испита за локалног туристичког водича прописује надлежни орган јединице локалне самоуправе или више јединица локалних самоуправа.
Надлежни орган јединице локалне самоуправе или више јединица локалних самоуправа су дужни да, пре њиховог усвајања, програм, начин и услове полагања стручног испита за локалног туристичког водича доставе Министарству на претходно мишљење.
Надлежни орган јединице локалне самоуправе прописује и висину таксе за полагање стручног испита, издавање уверења и ознаке, услове које чланови комисије из члана 96. СТАВ 2.  СТАВ 3 овог закона треба да испуне, као и износ накнаде за рад чланова комисије.
ПРОГРАМ ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА НАРОЧИТО САДРЖИ ПОЗНАВАЊЕ ИНФОРМАТИВНО-ВОДИЧКЕ СЛУЖБЕ У ТУРИЗМУ, НАЦИОНАЛНЕ ИСТОРИЈЕ, СТРАНОГ ЈЕЗИКА, КАО И ТУРИСТИЧКИХ РЕСУРСА ДЕСТИНАЦИЈЕ (ПРИРОДНИ И КУЛТУРНИ  РЕСУРСИ).
УВЕРЕЊЕ И ОЗНАКА ИЗ СТАВА 3. ОВОГ ЧЛАНА НАРОЧИТО САДРЖE ПОДАТАК О ЈЕДИНИЦИ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ ИЛИ ВИШЕ ЈЕДИНИЦА ЛОКАЛНИХ САМОУПРАВА, ЗА КОЈУ ТЕРИТОРИЈУ ЛОКАЛНИ ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ ИМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ.

Члан 106.
	Моторно возило из члана 103. овог закона не може да буде старије од пет година, рачунајући од дана прве регистрације.
Пружалац услуга из члана 103. овог закона мора да има најмање пет регистрованих моторних возила Б категорије.
У СЛУЧАЈУ ДА ПРВА РЕГИСТРАЦИЈА МОТОРНОГ ВОЗИЛА НИЈЕ ИЗВРШЕНА У РЕПУБЛИЦИ СРБИЈИ, ТЕРЕТ ДОКАЗИВАЊА СТАРОСТИ ВОЗИЛА ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА ЈЕ НА ПРУЖАОЦУ УСЛУГЕ ИЗНАЈМЉИВАЊА МОТОРНИХ ВОЗИЛА.

Члан 107.
Пружалац услуге из члана 103. овог закона дужан је да:
1) на улазу у седиште видно истакне пословно име и матични број, а на улазу у огранак, односно издвојено место, пословно име, седиште, матични број и назив или ознаку огранка, односно издвојеног места;
2) на улазу у простор у коме обавља делатност видно истакне радно време и да га се придржава у свом пословању;
3) се евидентира у Регистру туризма;
4) сваку промену регистрованог податка о седишту и огранку, односно издвојеном месту пријави одговарајућем регистру у року од седам дана;
5) утврди опште услове пословања;
6) у сваком простору, односно месту пословања кориснику услуге учини доступним опште услове пословања;
7) се придржава истакнутих, односно објављених општих услова пословања;
8) за сваку уговорену услугу изнајмљивања возила изда потврду односно закључи уговор;
9) у сваком простору, односно месту пословања истакне цене услуга које пружа;
10) се придржава цена из тачке 9) овог става;
11) за сваку пружену услугу изда прописан рачун;
12) да на истинит, јасан, разумљив и необмањујући начин у истицању понуде обавештава корисника услуге о услузи коју нуди, у погледу врсте, начина пружања услуге, назначене цене и др.;
13) води евиденцију моторних возила;
14) води евиденцију пружених услуга;
14А) ЗА МОТОРНО ВОЗИЛО ИЗ ЧЛАНА 106. СТАВ 3, ПОСЕДУЈЕ ДОКУМЕНТАЦИЈУ О УВОЗУ МОТОРНОГ ВОЗИЛА, КАО И ДРУГУ РЕЛЕВАНТНУ ДОКУМЕНТАЦИЈУ ИЗ КОЈЕ СЕ МОЖЕ НЕСУМЊИВО УТВРДИТИ СТАРОСТ МОТОРНОГ ВОЗИЛА;
15) у периоду од две године чува сву документацију у вези са евиденцијама које води;
16) кориснику услуге омогући подношење рекламације;
17) обавља делатност са пажњом доброг привредника.
Пружалац услуге који није регистрован код Агенције за привредне регистре је дужан да промену регистрованог податка из става 1. тачка 3) овог члана пријави и Регистру туризма.
Пружалац услуге дужан је да на моторном возилу видно истакне ознаку „rent a carˮ.
ПРУЖАЛАЦ УСЛУГЕ ДУЖАН ЈЕ ДА ЗА СВЕ ВРЕМЕ ПРУЖАЊА УСЛУГЕ ИЗНАЈМЉИВАЊА МОТОРНИХ ВОЗИЛА ИСПУЊАВА УСЛОВЕ ИЗ ЧЛАНА 106. СТ. 1. И 2. ОВОГ ЗАКОНА.
У СЛУЧАЈУ ДА МОТОРНО ВОЗИЛО ПРЕСТАНЕ ДА ИСПУЊАВА УСЛОВЕ ИЗ ЧЛАНА 103. СТАВ 1. ОВОГ ЗАКОНА ПРУЖАЛАЦ УСЛУГЕ ЈЕ ДУЖАН ДА ТО ВОЗИЛО БРИШЕ ИЗ ЕВИДЕНЦИЈЕ МОТОРНИХ ВОЗИЛА И ИСКЉУЧИ ИЗ ПРУЖАЊА УСЛУГЕ ИЗНАЈМЉИВАЊА МОТОРНИХ ВОЗИЛА.

Члан 122.
Туристички инспектор је овлашћен да:
1) привремено забрани обављање делатности правном и физичком лицу које обавља туристичку делатност или пружа услуге изнајмљивања возила, а није регистровало привредну делатност у одговарајући регистар;
2) привремено забрани обављање делатности физичком лицу пружање услуге туристичког водича, и туристичког пратиоца и локалног туристичког водича, који пружа услугу, а нема положен стручни испит;
3) привремено забрани предузетнику који обавља туристичку делатност или пружа услуге изнајмљивања возила, ако у периоду прекида обављања делатности поступи супротно члану 47. став 3. и члану 104. став 3. овог закона;
4) привремено забрани привредном друштву, другом правном лицу и предузетнику обављање послова из члана 52. став 1. тач. 1) и 2) овог закона који обавља послове без лиценце;
5) привремено забрани привредном друштву, другом правном лицу и предузетнику обављање послова из члана 52. став 1. тач. 1) и 2) овог закона када наступе околности из члана 63. став 1. тач. 1), 2), 3) и 5) овог закона;
6) привремено забрани привредном друштву, другом правном лицу и предузетнику обављање послова из члана 52. став 1. тач. 3)–15) овог закона који обавља послове без претходне регистрације у Регистру туризма;
6а) ПРИВРЕМЕНО ЗАБРАНИ ПРИВРЕДНОМ ДРУШТВУ, ДРУГОМ ПРАВНОМ ЛИЦУ И ПРЕДУЗЕТНИКУ ОБАВЉАЊЕ ПОСЛОВА ИЗ ЧЛАНА 103. ОВОГ ЗАКОНА, АКО НЕ ИСПУЊАВА УСЛОВЕ ИЗ ЧЛАНА 106. СТАВ 1. ОВОГ ЗАКОНА;
7) привремено забрани обављање делатности, односно пружање услуге правном лицу, привредном друштву, предузетнику, односно физичком лицу, ако се туристичком инспектору онемогући вршење послова надзора;
8) привремено забрани привредном друштву, другом правном лицу, предузетнику и физичком лицу обављање послова, у случају прописаним законом којим се уређује инспекцијски надзор;
9) наложи да се врати износ који је више наплаћен у односу на истакнуте, односно уговорене цене;
10) поднесе предлог за одузимање лиценце;
11) записником о инспекцијском надзору наложи једну или више мера за отклањање неправилности;
12) сачини службену белешку о оним радњама у поступку за које се не саставља записник;
13) изриче превентивне, као и друге мере које су посебно уређене законом којим се уређује инспекцијски надзор;
14) предузима радње које су посебно уређене законом којим се уређује инспекцијски надзор;
15) изда прекршајни налог;
16) поднесе пријаву надлежном органу за кривично дело или привредни преступ, односно поднесе захтев за покретање прекршајног поступка.
У случају из става 1. тачка 11) овог члана, када надзирани субјект отклони наложене неправилности на прописан начин, туристички инспектор не подноси захтев за покретање прекршајног поступка или не издаје прекршајни налог, уколико највиши износ запрећене казне не прелази 200.000 динара, односно поступа на начин прописан законом којим се уређује инспекцијски надзор.
Туристички инспектор доноси решење о привременој забрани обављања делатности и пружања услуге до испуњења законом прописаних услова.

Члан 125.
	Новчаном казном од 200.000 до 800.000 динара казниће се за прекршај правно лице ако:
1) не упише делатност у одговарајући регистар (члан 47. став 2. и члан 104. став 2);
2) послове из члана 52. став 1. тач. 1) и 2) овог закона, обавља без лиценце за организовање туристичког путовања (члан 53. став 2);
3) за све време трајања лиценце не обезбеди гаранцију путовања у прописаном износу, као и прописан депозит (члан 60. став 1);
4) поступи супротно одредбама члана 60. став 2. овог закона;
5) поступи супротно одредбама члана 63. став 5. овог закона;
6) продајна цена није исказана у јединственом износу (члан 64. став 1);
7) продајна цена не садржи све оне трошкове који чине неодвојив део неопходан за реализацију тог путовања (члан 64. став 2);
8) поступи супротно одредбама члана 64. ст. 3. и 4. овог закона;
9) поступи супротно одредбама члана 64. став 5. овог закона;
10) поступи супротно одредбама члана 64. став 6. овог закона;
11) продаје туристичко путовање преко посредника са којим нема закључен уговор о посредовању или посредник није регистрован у Регистру туризма (члан 64. став 7);
12) поступи супротно одредбама члана 64. став 8. овог закона;
13) за услуге које продаје не поседује уговор, неки други документ или писану потврду трећих лица којима је поверено извршење тих услуга (члан 67. став 1. тачка 4));
14) не изда путнику прописани рачун, карту или други документ са бројем и датумом, којим се потврђује пријем уплате (члан 67. став 1. тачка 12));
15) приликом истицања понуде не обавештава корисника услуге о услузи коју нуди, у погледу врсте, начина пружања услуге, назначене цене и др. на истинит, јасан, разумљив и необмањујући начин (члан 67. став 1. тачка 16) и члан 107. став 1. тачка 12));
16) подаци садржани у уговору о путовању нису истинити (члан 67. став 5);
17) у случају отказа путовања од стране организатора путовања путнику не изврши повраћај уплаћених средстава у року од 15 дана (члан 68. став 1. тачка 6));
18) за све време трајања путовања не обезбеди смештај путника (члан 68. став 1. тачка 9));
19) не обезбеди повратак путника на одредиште (члан 68. став 1. тачка 10));
20) поступи супротно одредбама члана 68. став 1. тачка 11) овог закона;
21) за пружање услуге туристичког водича, туристичког пратиоца или локалног туристичког водича, не ангажује лице које испуњава услове из члана 89. став 1. и члана 96. став 1. овог закона (члан 68. став 1. тачка 15));
22) за представника на туристичкој дестинацији не ангажује лице које испуњава услове из члана 102. овог закона (члан 68. став 1. тачка 16));
23) поступи супротно одредбама члана 68. став 3. овог закона;
24) брошура не садржи истините податке (члан 72. став 8);
25) поступи супротно одредбама члана 77. овог закона;
26) пре отпочињања обављања делатности не региструје се у Регистру туризма (члан 80. став 1);
27) продаје туристичко путовање организатора путовања са којим нема закључен уговор о посредовању (члан 81. став 1);
28) поступи супротно одредбама члана 87. став 6. овог закона;
29) поступи супротно одредбама члана 88. овог закона;
30) привредно друштво, друго правно лице, предузетник или удружење туристичких водича након извршене услуге туристичког водича кориснику услуге не изда рачун (члан 92. став 3);
31) за сваку пружену услугу не изда прописан рачун (члан 107. став 1. тачка 11));
31А) ВОЗИЛО КОЈЕ ЈЕ ПРЕСТАЛО ДА ИСПУЊАВА УСЛОВЕ ИЗ ЧЛАНА 103. СТАВ 1. ОВОГ ЗАКОНА НЕ ИСКЉУЧИ ИЗ ПРУЖАЊА УСЛУГЕ ИЗНАЈМЉИВАЊА МОТОРНИХ ВОЗИЛА (ЧЛАН 107. СТАВ 5);
32) поступи супротно одредбама 108. став 6. овог закона.
За прекршај из става 1. овог члана казниће се и одговорно лице у правном лицу новчаном казном од 50.000 до 120.000 динара.
Новчаном казном од 150.000 до 500.000 динара казниће се предузетник:
1) за прекршај из става 1. овог члана;
2) ако поступи супротно члану 47. став 3. овог закона;
3) ако поступи супротно члану 47. став 4. овог закона;
4) ако поступи супротно члану 104. став 3. овог закона;
5) ако поступи супротно члану 104. став 4. овог закона.

Члан 126.
	Новчаном казном од 150.000 до 500.000 динара казниће се за прекршај правно лице ако:
1) у сваком простору, односно месту пословања у коме обавља туристичку делатност нема запослена лица која испуњавају услове (члан 51. и члан 92. став 1);
2) поступи супротно одредбама члана 65. став 2. овог закона;
3) нема регистрован национални интернет домен преко кога електронским путем продаје услуге у туризму (члан 65. став 3);
4) поступи супротно одредбама члана 65. став 4. овог закона;
5) поступи супротно одредбама члана 65. став 5. овог закона;
6) у случају када нуди појединачну услугу не објави услове, садржај и цену те услуге (члан 67. став 1. тачка 5));
7) поступи супротно одредбама члана 67. став 1. тачка 6) овог закона;
8) не придржава се истакнутих, односно објављених цена (члан 67. став 1. тачка 7));
9) у прописаном облику, садржини и начину не води евиденцију уговора о посредовању, као и уговора закључених са трећим лицима којима је поверено извршење услуга из програма путовања (члан 67. став 1. тачка 8));
10) у прописаном облику, садржини и начину не води евиденцију програма путовања (члан 67. став 1. тачка 9));
11) у прописаном облику, садржини и начину дневно не води евиденцију продатих туристичких путовања (члан 67. став 1. тачка 10));
12) не уручи путнику уговор, односно потврду о продаји туристичке услуге (члан 67. став 1. тачка 11));
13) не уручи путнику или већем броју лица потврду о гаранцији путовања, са подацима потребним за њено активирање (члан 67. став 1. тачка 13));
14) у погледу евиденције продатог туристичког путовања, односно издате гаранције путовања не поступи на прописан начин;
15) поступи супротно одредбама члана 67. став 1. тачка 15) овог закона;
16) поступи супротно одредбама члана 67. став 1. тачка 18) овог закона;
17) поступи супротно члану 67. став 3. овог закона;
18) поступи супротно одредбама члана 67. став 4. овог закона;
19) не утврди опште услове путовања и изради програм путовања у писаној форми (члан 68. став 1. тачка 2));
20) се не придржава општих услова путовања и програма путовања (члан 68. став 1. тачка 2)), осим ако је реално понудило или у договору са путником вратило разлику између уговорене цене путовања и цене стварно пружених услуга обухваћених програмом путовања;
21) продаје програм путовања који није припремљен на основу закљученог уговора са трећим лицима, којима је поверено извршење услуга из тог програма путовања (члан 68. став 1. тачка 3));
22) за сваког путника, односно уговорено туристичко путовање не обезбеди гаранцију путовања (члан 68. став 1. тачка 4));
23) у прописаном облику, садржини и начину не води евиденцију издатих гаранција путовања (члан 68. став 1. тачка 5));
24) путнику не врати разлику између уговорене цене путовања и цене путовања снижене сразмерно неизвршењу или непотпуном извршењу услуга у року од 15 дана, у случају неизвршења или непотпуног извршења услуга обухваћених програмом путовања (члан 68. став 1. тачка 7));
25) путнику не врати уплаћена средства у случају отказа путовања од стране путника, у висини одређеној општим условима путовања, у року од 15 дана од дана отказа путовања (члан 68. став 1. тачка 8));
26) током целог туристичког путовања не ангажује најмање једног туристичког пратиоца или туристичког водича за туристичку групу, а по превозном средству којим се обавља услуга превоза (члан 68. став 1. тачка 12));
27) поступи супротно одредбама члана 68. став 1. тачка 13) овог закона;
28) не омогући контакт за хитне случајеве са одређеним локалним представником или агенцијом путницима који не чине туристичку групу (члан 68. став 1. тачка 14));
29) поступи супротно одредбама члана 70. овог закона;
30) општи услови путовања не садрже све прописане елементе из члана 71. став 2. овог закона;
31) програм путовања не садржи све прописане елементе из члана 72. став 1. овог закона;
32) након израде програма путовања исти не нумерише, не овери и не одложи по хронолошком реду у посебан регистар (члан 72. став 2);
33) након продатог туристичког путовања у програму путовања врши измене прописаних елемената (члан 72. став 5);
34) путнику не уручи потврду о путовању (члан 73. став 1);
35) потврда о путовању не садржи све прописане елементе (члан 73. став 2);
36) потврда о путовању не садржи место, датум издавања, као и потписе уговорних страна (члан 73. став 3);
37) потврда о путовању не садржи податке о гаранцији путовања са подацима потребним за њено активирање (члан 73. став 4);
38) текст уговора о организовању путовања, односно општи услови путовања, програм путовања и потврда о путовању, нису штампани словним знацима и бројевима који су једнаке величине али не мањи од стандардне величине 12 (члан 74);
39) путнику не уручи сва документа из уговора о путовању на начин прописан чланом 76. став 1. овог закона;
40) поступи супротно одредбама члана 76. став 2. овог закона;
41) не продаје туристичка путовања под истим условима као и организатор путовања (члан 81. став 3);
42) поступи супротно одредбама члана 81. став 4. овог закона;
43) уступа право продаје туристичког путовања другој туристичкој агенцији (члан 81. став 5);
44) поступи супротно члану 87. став 4. овог закона;
45) поступи супротно одредбама члана члан 87. став 5. овог закона;
46) не утврди опште услове пословања (члан 107. став 1. тачка 5));
47) у сваком простору, односно месту пословања кориснику услуге не учини доступним опште услове пословања (члан 107. став 1. тачка 6));
48) не придржава се истакнутих, односно објављених општих услова пословања (члан 107. став 1. тачка 7));
49) за свако изнајмљено возило или пружену услугу не изда потврду, односно не закључи уговор (члан 107. став 1. тачка 8));
50) у сваком простору, односно месту пословања не истакне цене услуга које пружа (члан 107. став 1. тачка 9));
51) не придржава се истакнутих цена (члан 107. став 1. тачка 10));
52) не води евиденцију моторних возила (члан 107. став 1. тачка 13));
53) не води евиденцију пружених услуга (члан 107. став 1. тачка 14));
53А) ЗА МОТОРНО ВОЗИЛО ИЗ ЧЛАНА 106. СТАВ 3. НЕ ПОСЕДУЈЕ ДОКУМЕНТАЦИЈУ О УВОЗУ МОТОРНОГ ВОЗИЛА, КАО И ДРУГУ РЕЛЕВАНТНУ ДОКУМЕНТАЦИЈУ ИЗ КОЈЕ СЕ МОЖЕ НЕСУМЊИВО УТВРДИТИ СТАРОСТ МОТОРНОГ ВОЗИЛА (ЧЛАН 107. СТАВ 1. ТАЧКА 14А);
54) поступи супротно одредбама члана 108. став 1. овог закона;
55) поступи супротно одредбама члана 108. став 2. овог закона;
56) поступи супротно одредбама члана 108. став 3. овог закона;
57) поступи супротно одредбама члана 108. ст. 4. и 5. овог закона;
58) евиденција моторних возила не садржи све прописане податке (члан 110. став 1);
59) евиденција пружених услуга не садржи све прописане податке (члан 110. став 2);
60) поступи супротно одредбама члана 110. став 3. овог закона;
61) поступи супротно одредбама члана 111. овог закона;
62) не поступи по решењу инспектора (чл. 122. и 123).
За прекршај из става 1. овог члана казниће се и одговорно лице у правном лицу новчаном казном од 30.000 до 60.000 динара.
За прекршај из става 1. овог члана казниће се предузетник новчаном казном од 100.000 до 350.000 динара.

Члан 128.
	НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 150.000 ДО 350.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ЗА ПРЕКРШАЈ ФИЗИЧКО ЛИЦЕ АКО:
1) ПРИЛИКОМ ОБАВЉАЊА ДЕЛАТНОСТИ НИЈЕ РЕГИСТРОВАНО У ОДГОВАРАЈУЋЕМ РЕГИСТРУ (ЧЛАН 47. СТАВ 1. И ЧЛАН 104. СТАВ 1);
2) ПРУЖА УСЛУГУ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА, ТУРИСТИЧКОГ ПРАТИОЦА И ЛОКАЛНОГ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА, А НЕМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ (ЧЛАН 89. СТАВ 1. И ЧЛАН 96. СТАВ 1);
3) ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ НЕ ПРУЖА УСЛУГЕ ПРЕКО ПРИВРЕДНОГ ДРУШТВА, ДРУГОГ ПРАВНОГ ЛИЦА, ПРЕДУЗЕТНИКА И ПРЕКО УДРУЖЕЊА ТУРИСТИЧКИХ ВОДИЧА, НА ОСНОВУ УГОВОРА (ЧЛАН 92. СТАВ 2).
НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 150.000 ДО 350.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ЗА ПРЕКРШАЈ ФИЗИЧКО ЛИЦЕ АКО ПРИЛИКОМ ОБАВЉАЊА ДЕЛАТНОСТИ НИЈЕ РЕГИСТРОВАНО У ОДГОВАРАЈУЋЕМ РЕГИСТРУ (ЧЛАН 47. СТАВ 1. И ЧЛАН 104. СТАВ 1).

Члан 131.
	Новчаном казном у износу од 30.000 динара казниће се за прекршај правно лице ако:
1) на улазу у седиште видно истакне пословно име и матични број, а на улазу у огранак, односно издвојено место, пословно име, седиште, матични број и назив или ознаку огранка, односно издвојеног места (члан 67. став 1. тачка 1) и члан 107. став 1. тачка 1));
2) на улазу видно не истакне ознаку организатора путовања са категоријом лиценце, односно ознаку посредника (члан 67. став 1. тачка 2));
3) на улазу видно не истакне радно време и не придржава га се у свом пословању (члан 67. став 1. тачка 2) и члан 107. став 1. тачка 2));
4) пружалац услуга из члана 103. овог закона на моторном возилу видно не истакне ознаку „rent a carˮ (члан 107. став 3);
5) ВОЗИЛО КОЈЕ ЈЕ ПРЕСТАЛО ДА ИСПУЊАВА УСЛОВЕ ИЗ ЧЛАНА 103. СТАВ 1. ОВОГ ЗАКОНА НЕ ОБРИШЕ ИЗ ЕВИДЕНЦИЈЕ МОТОРНИХ ВОЗИЛА (ЧЛАН 107. СТАВ 5).
За прекршај из става 1. овог члана казниће се и одговорно лице у правном лицу новчаном казном у износу од 6.000 динара.
За прекршај из става 1. овог члана казниће се и предузетник новчаном казном у износу од 20.000 динара.

Члан 131а
	НОВЧАНОМ КАЗНОМ У ИЗНОСУ ОД 50.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ЗА ПРЕКРШАЈ ФИЗИЧКО ЛИЦЕ АКО:
1) ПРУЖА УСЛУГУ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА, ТУРИСТИЧКОГ ПРАТИОЦА И ЛОКАЛНОГ ТУРИСТИЧКОГ ВОДИЧА, А НЕМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ (ЧЛАН 89. СТАВ 1. И ЧЛАН 96. СТАВ 1);
2) KAO ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ, ТУРИСТИЧКИ ПРАТИЛАЦ И ЛОКАЛНИ ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ НЕ ПРУЖА УСЛУГЕ ПРЕКО ПРИВРЕДНОГ ДРУШТВА, ДРУГОГ ПРАВНОГ ЛИЦА, ПРЕДУЗЕТНИКА И ПРЕКО УДРУЖЕЊА ТУРИСТИЧКИХ ВОДИЧА, НА ОСНОВУ УГОВОРА (ЧЛАН 92. СТАВ 2);
3) КАО ЛОКАЛНИ ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ ПРУЖА УСЛУГЕ ИЗВАН ТЕРИТОРИЈЕ ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ ИЛИ ВИШЕ ЈЕДИНИЦА ЛОКАЛНИХ САМОУПРАВА, ЗА КОЈУ ТЕРИТОРИЈУ, ПО ПРОГРАМУ ИЗ ЧЛАНА 97. СТАВ 1. ИМА ПОЛОЖЕН СТРУЧНИ ИСПИТ (ЧЛАН 92. СТАВ 4);
4) КАО ЛОКАЛНИ ТУРИСТИЧКИ ВОДИЧ ОБАВЉА ПОСЛОВЕ ТУРИСТИЧКОГ ПРАТИОЦА (ЧЛАН 92. СТАВ 5).

V ФИНАНСИЈСКА СРЕДСТВА
За спровођење измене ово правилника није потребно обезбедити средства у буџету Републике Србије.
